Datenschutzerklérung der Bucher Reisen GmbH BUCHER

1.

Datenschutz

Der Datenschutz von personenbezogenen Daten und somit lhrer Privatsphére wird von uns sehr ernst genommen. Bucher Reisen GmbH als
Betreiber dieser Internetseite mochte Sie an dieser Stelle dariiber informieren, welche Daten wir speichern, wie wir sie verwenden und was es
fir Sie bedeutet, wenn Sie unsere personalisierbaren Dienste nutzen. Um den gréBtméglichen Schutz Ihrer Privatsphére zu gewdihrleisten, ist es
fir uns eine Selbstverstandlichkeit die Vorschriften iiber den Datenschutz gemé&B dem Bundesdatenschutzgesetz und mit diesem verwandter
Gesetze einzuhalten. Der korrekte Umgang mit Ihren Daten nach den Regeln des jéhrlich iGberpriiften Zertifikates s@fer shopping wird uns fir
diese Webseite vom TUV bescheinigt. Unsere Webseiten kénnen Links zu Webseiten anderer Anbieter enthalten, auf die sich die
Datenschutzerklgrung nicht erstreckt. Wir haben keinen Einfluss darauf, dass deren Betreiber die Datenschutzbestimmungen einhalten.

. Welche Informationen werden bei uns erfasst und fiir welchen Zweck?

lhre persénlichen Daten, wie Name, Adresse, Postanschrift, Telefon-Nr. etc. werden von uns dann gespeichert, wenn Sie uns diese von sich aus
angeben bzw. wenn deren Angabe erforderlich ist, um z.B. Ihre Anfrage zu bearbeiten oder Ihre Buchung zu tétigen. Indem Sie die Daten ange-
ben, willigen Sie in deren Speicherung ein. lhre Daten werden geméB den datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraulich behandelt. Stimmen
Sie, z.B. im Rahmen einer Buchung oder eines Newsletter-Abonnements, zu, lhre Daten zur Ubermittlung von Werbung und Angeboten zu nut-
zen, so speichern und verarbeiten wir oder ein in unserem Auftrag tétiges Unternehmen, das im Rahmen der Datenauftragsverarbeitung beson-
ders auf den Schutz Ihrer Daten verpflichtet wurde, fir diesen Zweck. Eine Weitergabe an dritte, nicht konzernverbundene Unternehmen erfolgt
nicht. Mit dem Zugriff auf unsere Website erheben wir Daten wie z.B. die IP-Adresse und weitere Angaben wie Datum, Uhrzeit und aufgerufe-
ne Seiten. Diese Daten werden nicht mit lhren personenbezogenen Daten zusammengefishrt. Wir verwenden diese Daten um auf diese Weise
unser Internetangebot fir Sie optimiert anbieten zu kdnnen.

. Datenschutz und allgemeine Bestimmungen

Die Erhebung und Verarbeitungen aller personenbezogenen Daten erfolgen nach den deutschen gesetzlichen Datenschutzbestimmungen. Es
werden nur solche personenbezogenen Daten erhoben und an Partner weitergeleitet, die zur Abwicklung Ihrer Reise notwendig sind. Diese und
unsere Mitarbeiter sind von uns zur Verschwiegenheit auf das Datengeheimnis verpflichtet.

Zum Zwecke der Kreditprifung und Bonitétsiberwachung sowie fir Marketingzwecke pflegen wir einen Datenaustausch mit anderen
Konzerndienstleistungsunternehmen und ggf. mit der Schufa und der Fa. Informa GmbH, Freiburger Str. 7, 75179 Pforzheim. lhre schutzwirdi-
gen Belange werden dabei von uns beriicksichtigt.

Der weiteren Nutzung lhrer persénlichen Daten zu Werbezwecken und/oder der Weitergabe dieser Daten zu Werbezwecken kénnen Sie jeder-
zeit durch Mitteilung an Bucher Reisen GmbH, Datenschutz, Disseldorfer Str. 83 - 85, 40667 Meerbusch, widersprechen. Nach Erhalt lhres
Widerspruchs werden wir die weitere Zusendung von Werbemitteln einschlieBlich unseres Kataloges unverziiglich einstellen und/oder Ihre Daten
nicht mehr fir Werbezwecke weitergeben. Dateniibermittlung an staatliche Stellen oder Behérden erfolgen nur im Rahmen giltiger
Rechtsvorschriften. Die Zollbehdrden der USA haben alle Fluggesellschaften gesetzlich verpflichtet, die Flug- und Reservierungsdaten jedes
Passagiers zur Verfiigung zu stellen. Diese Daten werden von den USA Zollbehérden ausschlieBlich zu Sicherheitszwecken verwendet.

. Widerruf und Einsichtsrecht

Sie sind berechtigt, auf Antrag und unentgeltlich, Auskunft iber die von Ihnen gespeicherten Daten zu erhalten. Des Weiteren haben Sie das
Recht auf Berichtigung, Léschung oder Sperrung lhrer Daten. Einer Léschung kénnen unter Umstéinden gesetzliche Vorschriften, insbesondere im
Hinblick auf Daten fir abrechnungstechnische und buchhalterische Zwecke entgegenstehen. Die Daten werden geléscht, soweit und solange
nicht die Speicherung aus vorgenannten Griinden erforderlich ist. Dariber hinaus kdnnen Sie - sofern keine vertraglichen oder gesetzlichen
Griinde dagegensprechen - der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. Richten Sie Ihre vorstehenden Anfragen
einfach an datenschutz@bucher-reisen.de

. Informationen iiber unsere Angebote und Dienstleistungen

Wir méchten Sie gelegentlich Gber unsere Angebote und Dienstleistungen sowie die unserer Partner informieren und hierfiir lhre persénlichen
Daten nutzen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, so kénnen Sie bei oben genannter Adresse widersprechen.

Unseren Newsletter erhalten Sie ausschlieBlich nach aktiver Zustimmung lhrerseits. Wenn Sie wiinschen, dass wir lhnen unseren Newsletter nicht
mehr zusenden, kénnen Sie sich jederzeit Gber den Link "Newsletter abbestellen", der in jedem Newsletter enthalten ist, abmelden.

. Datensicherheit

Bucher Reisen GmbH hat die notwendigen technischen und organisatorischen MaBnahmen ergriffen, um die von lhnen zur Verfigung gestellten
personenbezogenen Daten vor Verlust, Zerstérung, Manipulation und unberechtigtem Zugriff zu schitzen.

Um die Datenibertragung zwischen lhrem Web-Browser und unserem Internet-System sicher zu gestalten, setzen wir die Secure Socket Layer
(SSL) Verschlisselungstechnologie ein.

. Verwendung von Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein.

Cookies sind Textdateien, die vom Browser auf lhrer Festplatte gespeichert werden. Diese Daten beinhalten Informationen dariber, welche
Internetseiten Sie besucht und welche Werbemittel Sie gesehen haben. Cookies erméglichen jedoch niemals die Ermittlung personenbezogener
Daten, wie z.B. Namen, Anschrift, E-Mail Adresse, etc. Cookies werden von Sitebetreibern im Internet benutzt, um z.B. zu priifen, ob Sie berech-
tigt sind, die angefragten Informationen einer Website zu sehen.

Sie missen in lhrem Browser keine spezielle Einstellung vornehmen, damit Cookies auf lhrem Computer gespeichert werden kénnen. lhr Browser
akzeptiert Cookies in der Standardeinstellung und speichert diese z.B. in einem Verzeichnis mit dem Namen “Temporary Internet Files”, da diese
kein Sicherheitsrisiko darstellen.

Wenn Sie nicht mdchten, dass von Bucher Reisen GmbH sowie den angeschlossenen Veranstaltern und Partnern Cookies benutzt werden, so
deaktivieren Sie diese Funktion in lhrem Browser. Néhere Informationen hierzu entnehmen Sie bitte dem Hilfedialog lhres Browsers.

Bei Akzeptanz unserer Cookies verbleiben diese fir eine Dauer von 90 Tagen auf lhrem Computer, sofern Sie diese nicht zuvor |&schen. Bitte
beachten Sie aber, dass das Abschalten von Cookies die Nutzung der Website und der angebotenen Dienste einschrdnken kann.

. Datenschutzerkldrung

Bucher Reisen GmbH verpflichtet sich, die oben genannten Punkte zum Datenschutz wie beschrieben einzuhalten. Sollten Sie weitere Fragen
zum Datenschutz haben, kénnen Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden (datenschutz@bucher-reisen.de).

Bucher Reisen GmbH
Dijsseldorfer Str. 83
40667 Meerbusch



